


Εταιρικό Προφίλ 

  

Ο Όμιλος Επιχειρήσεων Caldera ιδρύθηκε από τον κ. Ευτύχιο Κρομμυδάκη το 1993, στα Χανιά της Κρήτης. Η 
Ξενοδοχειακή εκμετάλλευση και οι Κατασκευές, παραμένουν οι κύριες δραστηριότητες του Ομίλου.  
 
Όσον αφορά τις Ξενοδοχειακές επιχειρήσεις, ο Όμιλος Caldera έχει σε ιδιοκτησία του 4 ξενοδοχειακές μονάδες 
Χανιά: 
  
- Caldera Creta Paradise 
- Caldera Beach 
- Caldera Village 
- Caldera Bay 
  



TRAVELIFE 
 
Ο όμιλος Caldera έχει ελεγχθεί και συμπληρώσει σε όλα του τα ξενοδοχεία, τα κριτήρια για 
την Χρυσή Διάκριση (Gold Award) του Travelife Sustainability System, δείχνοντας πολύ 
υψηλή δέσμευση στην αειφορία και την κοινωνική ευθύνη. Με αυτήν την πιστοποίηση ο 
όμιλος Caldera δεσμεύεται να δημιουργεί ευκαιρίες βελτίωσης, να επικοινωνεί τις ενέργειές 
του και να ενθαρρύνει άλλους να δρουν με τον ίδιο τρόπο. 

Ο έμπρακτος σεβασμός στο περιβάλλον και η αναγνώριση της επιχειρηματικής ευθύνης για 
την διατήρηση των ισορροπιών στη φύση αποτελούν τους κύριους στόχους για τον όμιλο 
Caldera. Η αξιοποίηση των τεχνολογικών εξελίξεων σε συνδυασμό με την ανάπτυξη τεχνικών 
για την προστασία του περιβάλλοντος οδήγησε στην υιοθέτηση προγράμματος 
Περιβαλλοντικού Συστήματος Διαχείρισης κατά το πρότυπο Travelife . 
 
ISO 22000: 2018 
 
Επιπλέον, το ISO 22000 : 2018 καθορίζει τις απαιτήσεις για ένα σύστημα διαχείρισης 
ασφάλειας τροφίμων, συμπεριλαμβανομένων των προ απαιτούμενων προγραμμάτων, της 
διαδραστικής επικοινωνίας και της διαχείρισης συστήματος. Το πρότυπο εστιάζει στην 
ασφάλεια στην εφοδιαστική αλυσίδα και είναι πλήρως εναρμονισμένο με τις αρχές HACCP 
του Codex Alimentarius. 
 
No Food Waste Management System 
 
Ο όμιλος Caldera, με σεβασμό στο περιβάλλον και την υπεύθυνη χρήση των πόρων, 
εφαρμόζει οργανωμένο Σύστημα Διαχείρισης No Food Waste σύμφωνα με τις απαιτήσεις 
βιώσιμης λειτουργίας του προτύπου Travelife. Το σύστημα περιλαμβάνει την καταγραφή και 
παρακολούθηση της σπατάλης τροφίμων, την ανάλυση των δεδομένων και την εφαρμογή 
διορθωτικών ενεργειών για τη μείωση της υπερπαραγωγής. 
Μέσω της εκπαίδευσης του προσωπικού και της εφαρμογής ορθών πρακτικών, το σύστημα 
συμβάλλει στη μείωση του περιβαλλοντικού αποτυπώματος, στη βελτίωση της λειτουργικής 
αποδοτικότητας και στην ενίσχυση της εικόνας του ομίλου ως σύγχρονης, υπεύθυνης και 
βιώσιμης ξενοδοχειακής μονάδας. 
Τα  συστήματα εφαρμόζονται σε όλα τα Ξενοδοχεία του Ομίλου Caldera τα οποία είναι 
πιστοποιημένα από τον φορέα TUV AUSTRIA 



Ο όμιλος Caldera στα πλαίσια της Περιβαλλοντικής & Πολιτιστικής του δράσης 
πραγματοποιεί  
 
- καθαρισμό της παραλίας της περιοχής Γεράνιου με τη συμμετοχή της 

Διοίκησης, του προσωπικού και των πελατών των ξενοδοχείων 
- Δεντροφύτευση με τους μικρούς μας φίλους 
- Ζωγραφική με θέμα το περιβάλλον 
- Γευσιγνωσία Λαδιού 
- Bazaar για να γνωρίσουν οι πελάτες μας τα τοπικά προϊόντα της Κρήτης 

 



ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ ΜΕ ΤΗΝ ΤΟΠΙΚΗ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ 
 
Ο όμιλος Caldera έχει συνδέσει την παρουσία του με την περιβαλλοντική, κοινωνική και πολιτιστική συνεισφορά. Προάγοντας τον 
σεβασμό, την προστασία και την αειφορία του φυσικού περιβάλλοντος, διατηρεί μακρόχρονη συνεργασία με το Μη Κερδοσκοπικό 
Σωματείο ΑΡΧΕΛΩΝ, εφαρμόζοντας στις παραλίες των ξενοδοχείων του διαχειριστικά μέτρα για τη διασφάλιση της προστατευμένης 
ωοτοκίας και εκκόλαψης των μικρών χελωνών. 



CALDERA & ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ 

Στενή συνεργασία μεταξύ Caldera & ARCHELON για τη σεζόν 2025 
 
Η Caldera ένωσε τις δυνάμεις της με την ARCHELON, δημιουργώντας μια ισχυρή συνεργασία για 
τη σεζόν 2025 και οργανώνοντας μια σειρά πρωτοβουλιών αφιερωμένων στην προστασία των 
θαλάσσιων χελωνών και του θαλάσσιου περιβάλλοντος. 
 
Για πρώτη φορά, οι δύο οργανώσεις συνδιοργάνωσαν τον 1ο Φιλανθρωπικό Αγώνα, με στόχο την 
υποστήριξη του έργου διατήρησης της ARCHELON. Από τις 110 εγγραφές, 87 συμμετέχοντες 
ολοκλήρωσαν τον αγώνα και όλα τα έσοδα δωρίστηκαν απευθείας στον μη κερδοσκοπικό 
οργανισμό. 
 
Επιπλέον, η Caldera και η ARCHELON διοργάνωσαν δύο εκδηλώσεις καθαρισμού παραλιών κατά 
τη διάρκεια της σεζόν, συγκεντρώνοντας επισκέπτες του ξενοδοχείου, εθελοντές και μέλη του 
προσωπικού. Μετά από κάθε καθαρισμό, η ARCHELON παρουσίασε μια σύντομη ομιλία σχετικά 
με τα προγράμματά της και τις προσπάθειες διατήρησης, και οι εκδηλώσεις ολοκληρώθηκαν με 
μια μικρή γιορτή για όλους όσους συμμετείχαν. 



Ο όμιλος Caldera στα πλαίσια της Περιβαλλοντικής του δράσης 
 
- Έχει τοποθετήσει water station σε αρκετά σημεία των ξενοδοχείων για επαναχρησιμοποίηση μπουκαλιών / 

ποτηριών από τους πελάτες 
- Έχει δημιουργήσει πρόγραμμα επαναχρησιμοποίησης πετσετών στα δωμάτια πελατών 
- Έχει αντικαταστήσει τα πλαστικά μιας χρήσης (ποτήρια – καλαμάκια- αναδευτήρες- πιάτα – κουτιά γευμάτων μιας 

χρήσης – είδη μπάνιου ) με αποτέλεσμα την μείωση χρήσης πλαστικού κατά 81% 

 

2022 -2024 

-79% 



ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ ΜΕ ΤΗΝ ΤΟΠΙΚΗ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ 
 
Έχοντας πάντα ως κύριο στόχο την προσφορά στην τοπική κοινότητα, ο όμιλος Caldera απασχόλησε και 
εκπαίδευσε, κατά τη διάρκεια του 2022 -2024 , 326 εργαζομένους συμβάλλοντας κατά αυτόν τον τρόπο 
στην επαγγελματική κατάρτιση και στη δια βίου μάθησή τους. 
Κατά τη διάρκεια της σεζόν οι εργαζόμενοι έχουν τη δυνατότητα να παρακολουθούν εκπαιδευτικά 
σεμινάρια, ώστε να ενδυναμώνουν τις ήδη υπάρχουσες γνώσεις και δεξιότητές τους, ή να αναπτύξουν 
καινούριες.  



CALDERA GROUP 

ΦΥΛΛΟ  

ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ 

Νο.  

ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ 
ΠΟΣΟΣΤΟ 

ΑΝΔΡΕΣ 165 50,61% 

ΓΥΝΑΙΚΕΣ 161 49,39% 

ΣΥΝΟΛΟ 326 

O όμιλος Caldera απασχολεί συνολικά 326 εργαζομένους.  

CALDERA GROUP 

ΠΡΟΕΛΕΥΣΗ 

ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ 

Νο.  

ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ 
ΠΟΣΟΣΤΟ 

ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ 64 19,63% 

ΕΛΛΗΝΕΣ ΕΚΤΟΣ 
ΚΡΗΤΗΣ 70 21,47% 

ΚΡΗΤΙΚΟΙ 256 78,53% 

ΣΥΝΟΛΟ 326 

Όσων αφορά τα στοιχεία προέλευσης των εργαζομένων: 
- Ως αλλοδαποί θεωρήθηκαν όσοι διαμένουν λιγότερο 

από 11 μήνες τον χρόνο στην Ελλάδα και δεν 
φορολογούνται εδώ. 

- Ως Έλληνες με προέλευση εκτός Κρήτης θεωρήθηκαν 
όσοι μένουν μόνιμα εκτός Κρήτης και έρχονται στο 
ξενοδοχείο μόνο για τη διάρκεια της περιόδου 
λειτουργίας του ξενοδοχείου. 

- Ως Κρητικοί θεωρήθηκαν όσοι έχουν γεννηθεί και 
μεγαλώσει στην Κρήτη αλλά και όσοι μένουν στην 
Κρήτη για διάστημα τουλάχιστον 11 μηνών το χρόνο.  

 



• Δωρεά στις Φυλακές τις Αγιάς, στρώματα, λινά και μαξιλάρια 

• Δωρεά στο Γενικό Νοσοκομείο Χανίων "Ο Άγιος Γεώργιος" 

• Δωρεά στο Χαμόγελο του Παιδιού, ρούχα και παιχνίδια 

 
• Συγκεντρώνουμε πλαστικά καπάκια για αναπηρικές καρέκλες τις αποστέλλουμε στον 

Ερυθρό Σταυρό,  για τους ανθρώπους που έχουν ανάγκη να αποκτήσουν αναπηρική 
καρέκλα 

 

http://www.chaniahospital.gr/


ΣΥΝΟΛΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΚΕΣ ΑΓΟΡΕΣ ΑΠΌ ΤΗΝ ΤΟΠΙΚΗ & ΕΘΝΙΚΗ ΑΓΟΡΑ 
 

Η οικονομική συνεισφορά στην τοπική αγορά αποτελεί αναπόσπαστο κομμάτι της φιλοσοφίας του ομίλου 
Caldera. Η οικονομική ενίσχυση του τόπου λειτουργίας του ομίλου εξασφαλίζεται με την προτίμηση και στη 
συνέχεια, αγορά των προϊόντων του. Επίσης αποτελεί μονόδρομο, καθώς με αυτόν τον τρόπο διασφαλίζεται πως 
οι επισκέπτες απολαμβάνουν ντόπια κρητικά προϊόντα, γνωρίζοντας μέσω αυτών την παράδοση της Κρήτης. 
 

Κατά τη διάρκεια της σεζόν 2022 και συνεχίζοντας μέχρι το 2025, προσφέρουμε στην τοπική αγορά της Κρήτης, 
απορροφώντας: 
 
 

• 100% ΤΟΠΙΚΟ ΝΕΡΟ 
• 100% ΤΟΠΙΚΟ ΛΑΔΙ 
• 100% ΤΟΠΙΚΑ ΑΥΓΑ 
• 95% ΤΟΠΙΚΑ ΕΙΔΗ ΑΡΤΟΥ/ΓΛΥΚΑ 
• 92% ΤΟΠΙΚΑ ΦΡΟΥΤΑ 
• 89% ΤΟΠΙΚΑ ΛΑΧΑΝΙΚΑ 
• 85% ΤΟΠΙΚΑ ΚΡΑΣΙΑ 
• 89% ΤΟΠΙΚΑ ΑΝΑΨΥΚΤΙΚΑ/ΧΥΜΟΙ 

CRETE 



ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΑ ΚΑΘΑΡΙΣΤΙΚΑ ΦΙΛΙΚΑ ΠΡΟΣ ΤΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
 
 
Ο όμιλος Caldera σε συνεργασία με την Clear View έχει υιοθετήσει καθαριστικά 
φιλικά προς το περιβάλλον.  
 
Ο χαρακτηρισμός «φιλικό προς το περιβάλλον» αφορά περισσότερο 
την συμπεριφορά προς το περιβάλλον των καταλοίπων που αποβάλλονται προς το 
περιβάλλον, με μέτρηση του ποσοστού βιοδιασπασιμότητας του προϊόντος (π.χ 
90%).  

 
Ωστόσο η «σφραγίδα» οικολογικό προϊόν αφορά τα συστατικά παραγωγής ενός 
προϊόντος. Πολύ σημαντική είναι και η μείωση των επιπτώσεων για τον χρήστη 
τέτοιων προϊόντων σε αντίθεση με τις πρώτες ύλες που προκαλούν αλλεργίες, 
δερματικές παθήσεις, ακόμα και σοβαρότερες για την ίδια την ζωή του ανθρώπου 
στο μέλλον. 



ΕΝΕΡΓΕΙΑ 
 

 
Πηγές ενέργειας: 
 
Το ξενοδοχείο χρησιμοποιεί: 
-Ηλεκτρική ενέργεια που λαμβάνεται από NRG και από ΔΕΗ 
-Η ηλεκτρική ενέργεια χρησιμοποιείται κυρίως για κλιματισμό, ψυγεία, αντλίες, φώτα και άλλο εξοπλισμό. 
-Υγραέριο που χρησιμοποιείται για τον εξοπλισμό κουζίνας. 
-Πετρέλαιο για καυστήρες, Clark, τις γεννήτριες και το αυτοκίνητο του ξενοδοχείου. 
 

 
Μέτρα εξοικονόμησης ενέργειας: 
 
 

-Αντικατάσταση όλων των λαμπτήρων σε LED σε όλα τα δωμάτια , κοινόχρηστους χώρους και σε όλα back of the house τμήματα. 
-Όλα τα δωμάτια είναι εξοπλισμένα με διακόπτες που ενεργοποιούνται με την κάρτα-κλειδί του πελάτη  και απενεργοποιούνται όταν οι 
επισκέπτες αφήνουν το χώρο. 
-Χρησιμοποίηση στο μέγιστο  το φυσικό φωτισμό για τους χώρους Lobby  - Reception και των εστιατορίων. 
-Σε όλες τις κοινόχρηστες τουαλέτες πελατών υπάρχουν αισθητήρες κίνησης για το φως. 
-Σε όλα τα δωμάτια υπάρχουν οδηγίες εξοικονόμησης ενέργειας και πρόγραμμα επαναχρησιμοποίησης πετσετών. 
-Εγκατάσταση αυτοματισμού ανάκτησης από ψυκτικά μηχανήματα. Με αυτόν τον τρόπο  έχουμε μείωση ρεύματος στα ψυκτικά 
μηχανήματα ενώ αυξάνουμε και τη διάρκεια ζωής τον μηχανημάτων. Επίσης το νερό που αποθηκεύεται στο boiler πριν την είσοδο στο 
καυστήρα, έχει θερμοκρασία 60 βαθμούς, μειώνοντας έτσι την κατανάλωση του πετρελαίου από ανακυκλοφορίες  τις  βραδινές ώρες. 
 



ΑΝΑΝΕΩΣΙΜΗ ΧΡΗΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ - SOLAR PANELS 
 

Είναι ευρέως γνωστό πως οι ανανεώσιμες πηγές ενέργειας συμβάλλουν  στη βελτίωση της ποιότητας του 
περιβάλλοντος, καθώς σε αντίθεση με τον ενεργειακό τομέα δεν ρυπαίνουν το περιβάλλον. Επιπλέον η χρήση των 
πηγών αυτών επιφέρει εξοικονόμηση οικονομικών πόρων. Ο Όμιλος Caldera έχοντας υπόψη του όλα τα 
πλεονεκτήματα έχει εγκαταστήσει ηλιακούς συλλέκτες σε διάφορα σημεία των ξενοδοχείων του με σκοπό τη 
θέρμανση του νερού.  
 

Κατά αυτόν τον τρόπο η εξοικονόμηση, σε περίοδο λειτουργίας το 2023 (UPT), ανέρχεται 
σε 508.860 KWh. 

 
 



ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ ΝΕΡΟΥ 

Μέτρα εξοικονόμησης νερού 
-Έχουν τοποθετηθεί ροοστάτες στις  βρύσες του ξενοδοχείου και στα ντους (δωμάτια και κοινόχρηστοι χώροι) για τη 
μείωση της ροής του νερού και της κατανάλωσής του.  
-Έχουν τοποθετηθεί συστήματα άρδευσης και ψεκασμού και το πότισμα γίνεται ανά 2 ημέρες. Έχουν επιλεχθεί φυτά 
ανάλογα του κλίματος και που δεν χρειάζονται πάρα πολύ νερό. 
-Σε όλα τα δωμάτια υπάρχουν οδηγίες εξοικονόμησης ενέργειας και πρόγραμμα επαναχρησιμοποίησης πετσετών. 
 

 Ποιότητα νερού: 
-Πραγματοποιούνται μικροβιολογικές και χημικές αναλύσεις του νερού (πόσιμο/άρδευσης/πισινών) κάθε μήνα. 
-Ελέγχεται και συμπληρώνεται ημερησίως ανάλογο αρχείο, για την ποιότητα του νερού (επίπεδα 
CL/PH/θερμοκρασία/φιλτράρισμα κλπ) 



ΕΠΑΝΑΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΣΗ – ΜΕΙΩΣΗ 
 

• Η ενέργεια που απαιτείται για την παραγωγή ενός πακέτου χαρτιού εκτύπωσης Α4  
είναι 8.5KWh. Αυτό είναι αρκετό για να λειτουργήσει μία λάμπα χαμηλής ενεργειακής 
κατανάλωσης των 10W για 850 ώρες (αρκετό για 4 μήνες εάν έχουμε τα φώτα για 8 ώρες την 
ημέρας αναμμένα !!!)  

• Με τη μείωση της χρήσης χαρτιού εξοικονομούμε ενέργεια, μειώνουμε τη ρύπανση και τα 
απόβλητα! Ως Όμιλος έχουμε καταργήσει  την έντυπη ενημέρωση των πελατών (Service 
Directory δωματίου) και έχουμε δημιουργήσει InfoChannel μέσω της τηλεόρασης.  

 

Με τη μείωση χρήσης του χαρτιού, συμβάλλουμε στην προστασία του περιβάλλοντος και στη 
μείωση του κόστους της εταιρείας μας! 

ΑΝΑΚΥΚΛΩΣΗ 
 

Στον Όμιλο Caldera, ανακυκλώνουμε και συνεργαζόμαστε με αδειοδοτημένους συνεργάτες, τα 
παρακάτω: 

 

• ΧΑΡΤΙ  
• ΓΥΑΛΙ 
• ΠΛΑΣΤΙΚΟ 
• ΜΕΤΑΛΛΑ 
• ΜΠΑΤΑΡΙΕΣ 
• ΛΑΜΠΕΣ 
• ΜΑΓΕΙΡΙΚΑ ΕΛΑΙΑ 
• ΜΕΛΑΝΙΑ-ΤΟΝΕΡ 
• ΗΛΕΚΤΡΙΚΟ ΚΑΙ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ  ΕΞΟΠΛΙΣΜO 



ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΜΕΝΑ ΜΑΓΕΙΡΙΚΑ ΕΛΑΙΑ 
 

Μεγάλες ποσότητες χρησιμοποιημένων μαγειρικών ελαίων κατέληγαν και 
καταλήγουν στις αποχετεύσεις, μολύνοντας κατ’ αυτόν τον τρόπο το 
περιβάλλον. Πιο συγκεκριμένα, ρυπαίνουν τον υδροφόρο ορίζοντα και 
εμποδίζουν την επεξεργασία των λυμάτων, ενώ φράζουν τις σωληνώσεις 
προκαλώντας δυσάρεστες οσμές. Ο Όμιλος Caldera, έχοντας επίγνωση όλων των 
προαναφερθέντων βλαβερών επιπτώσεων, μετατρέπει τα χρησιμοποιημένα 
μαγειρικά έλαια σε βιοκαύσιμα. Κάθε λίτρο λαδιού που ανακυκλώνεται δίνει 
800 γραμμάρια βιοντίζελ που θεωρούνται σαν ανανεώσιμα καύσιμα για 
βιομηχανική χρήση. Τα νέα βιοκαύσιμα και βιολιπαντικά που προκύπτουν είναι 
φιλικά προς το περιβάλλον αφού με την χρήση τους μειώνεται η εκπεμπόμενη 
αιθάλη, το διοξείδιο του θείου αλλά και του διοξειδίου του άνθρακα, με 
αποτέλεσμα να έχουμε λιγότερη ατμοσφαιρική μόλυνση.  
 
Κατά το 2023, τα ξενοδοχεία του Ομίλου μας μετέτρεψε συνολικά 4.450 κιλά 
χρησιμοποιημένων μαγειρικών ελαίων σε βιοκαύσιμα, έχοντας συντελέσει με 
αυτόν τον τρόπο στην προστασία του περιβάλλοντος. 


